
公表日：令和 8 年 3月 24日

～ 2025年10月8日

（対象者数） 23人 （回答者数） 20人

～ 2025年9月30日

（対象者数） 9人 （回答者数） 9人

○ 分析結果

さらに充実を図るための取組等

1

ご利用者様が楽しみながら通っていただける事業所、

成長を感じられる事業所、安心して通っていただける

事業所を常に考えながら、決められたルールを遵守し

て取り組んでまいります。

2
今後も利用児童が楽しく安心して通所できるよう取り

組んでまいります。

3

保護者様との連携を図り、ご意向を支援に反映してお

ります。また、不安やお悩みごとに対しても傾聴し、

真摯に対応をおこなっております。

改善に向けて必要な取組や工夫が必要な点等

1
避難訓練にできるだけ多くの児童が参加できるよう日

程の調整等を検討してまいります。

2
第三者による外部評価について、今後の課題として検

討してまいります。

3
アンケートや聞き取りにより、保護者様が必要と感じ

られている場合、企画を検討いたします。

COMPASSでは全国に事業を展開しており、系列事業

所との連携があります。各担当者が会議や勉強会をお

こない、事例検討なども含めて多様な視点からの意見

を取り入れ、計画書や日々の療育に反映しておりま

す。

各担当ごとに事業部内で担当グループが形成されてお

り、担当グループ主体での会議や勉強会を実施してお

ります。複数の地域に事業所があるため、不明な点な

どは指定権者に確認をおこない、法令に沿った事業所

運営に努めております。

利用児童の立場に立ち、気持ちに寄り添った支援をお

こなうことで、安心感をもって通所していただいてお

ります。

児童一人ひとりのその日の情緒や特性を職員全員で共

有し、支援をおこなっております。

保護者様にもCOMPASSの支援にご満足いただいてお

ります。

保護者様との連携を図り、意向を支援に反映させてお

ります。また、不安やお悩み事に対しても、傾聴し真

摯に対応させていただいております。

事業所の行事に地域住民を招待する等、地域に開かれ

た事業運営を図れていない状況となっております。

個人情報保護の観点や保護者様のニーズにより、地域

の方の招待等はおこなっておりません。

事業所の弱み（※）だと思われること

※事業所の課題や改善が必要だと思われること
事業所として考えている課題の要因等

避難訓練は実施しておりますが、利用児童全員の参加

が難しい状況となっております。

児童の利用時間が様々であり、同一時間にご利用いた

だくことが困難なためです。

第三者による外部評価が行われていないこと。 第三者評価は実施できておりません。

2025年9月12日

○従業者評価有効回答数

○事業者向け自己評価表作成日 2025年10月18日

事業所の強み（※）だと思われること

※より強化・充実を図ることが期待されること
工夫していることや意識的に行っている取組等

○従業者評価実施期間

○事業所名 COMPASS発達支援センター　岡山

○保護者評価実施期間 2025年9月12日

○保護者評価有効回答数

令和
7年度
事業所における自己評価総括表(公表 )

COMPASS発達支援センター岡山


